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Vyhodnotenie Standardov kvality dodivky plynu

Regulovany subjekl: PFA CONVTEOLL- a .8 .

Obdobie od 17, 27
Tabulka ¢. 1

do 34.42. 2014

Priloha €.

k vyhlaske €. 278/2012 Z. z.

Pocet odbernych miest:

4

27

obchodnych podimienok dodavatela plynu (§ 5 pism. h))

Odoslanie kompenzacnej platby a oznamenia o kompenzaéngej
platbe tcastnikovi trhu s plynom v lehote do piatich pracovinych
dni odkedy bola kompenzacna platba. ktora prinalezi danému
ucastnikovi trhu od prevadzkovatela siete, pripisana na cet

dodavatela plynu (§ 5 pism. i))

(%

0

O

) Pocet | Pocet Pocet Pocet Pocet udalosti Podiel udalosti
Standard kvality dodavky plynu udalosti | udalosti udalosti nedoriefenych | z predchadzajiccho | v limite k poctu
celkom | vlimite | mimo limit udalosti roku udalosti celkom
Uzatvorenie zmluvy a zabezpecenie plynulej dodavky plynu
odberatel’ovi plynu (§ 5 pism. a)) g 0 0 o 0 4
Zabezpecenie obnovenia doddvky plynu odberatel'ovi plynu
z dovodu omeskania platby za dodavku plvnu (§ 5 pisim. b)) 0 0 © o o 1
Pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatelovi plynu o stave
preverovania kvality plynu (§ 5 pism. d)) 0 o o B o & 4
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu
o0 sposobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu 0 ®) o 0] &) 1
(8 5 pism. e)) ‘ , |
Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu
a odstranenie zistenych nedostatkov vyictovania (§ 5 pism. 1)) 0 0 0 o © 7
Odoslanie ziadosti odberatel'a plynu prevadzkovatel'ovi prepravne) :
alebo distribu¢nej siete (§ 3 pism. g)) 0 | 0 0 0 0 7
Odoslanie stanoviska prevadzkomlcl a prepravnej siete alebo {
dlstnbucne] siete odberatelovi plynu (§ 5 pism. g)) g i o 0 0 © 1
Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu s ka/dym odber.
plynu v domacnosti, ktory o 1o poziada do 10 dni odo dia splnenia 0 ) (0] 0 © 1

V}svetllvl\\ k tabulke & 13 Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocel udalosti mimo limit — Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti

z predchadzajuceho roku
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Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Tabulka ¢. |

Priloha ¢. 8

k vyhlaske &. 278/2012 Z. z.

) . Miera PO.ditﬂ udalosti Uroven 1
: Standard kvality dodavky plynu 5 : v limite k poctu T .
I zavaznosti dalost selkoin l’wallt_\; [
- L (MZ) (PU,) (Uk;) v %
71 | Uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu (§ 5 pism. a)) 10 1 Ao
7 Obnovenie dodavky plynu odberatel'ovi po preruseni alebo obmedzeni 20 y 20
dodavky plynu z dovodu omeskania platby (§ 5 pism. b)) -
Pisomné ozndmenie dodéavatela plynu odberatel'ovi plynu o stave
73 : . S 5 4 \Y
| preverovania kvality plynu (§ 5 pism. d)) -
74 Pisomné oznamenie dodéavatel'a plynu odberatel'ovi plynu o spdsobe a termine 5 A1 <
| odstranenia pric¢iny znizenej kvality plynu (§ 5 pism. e)) i
75 Overenie spravnosti vyGctovania platby za dodavku plynu a odstranenie 5 y
| zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 5 pism. f)) 15
| Odoslanie ziadosti odberatel'a plynu prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo |
prevadzkovatelovi distribuénej siete v lehote do dvoch pracovnych dni odo |
76/1 | dha dorucenia tejto ziadosti , ak odberatel’ nema s prevadzkovatel'om 10 Vi Ao
uzatvorentt zmluvu o pristupe do prepravne]j siete alebo distribuénej siete (§ 5
pism. ¢g)) , ‘
Odoslanie stanoviska prevadzkovatel'a prepravnej alebo distribu¢nej siete
76:2 | odberatelovi plynu k Ziadosti v lehote do dvoch pracovnych dni od dorucenia 10 4 Ao
‘ | tohto stanoviska (§ 5 pism. g)) - .
Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu s kazdym odberatelom plynu [
77 | v domacnosti. ktory o to poziada do 10 dni odo dna splnenia obchodnych 20 7 20
podmienok dodavatela plynu (§ 5 pism. h) 1 B
| Odoslanie  kompenzacnej platby aoznamenia o kompenzacnej platbe |
, | Gcastnikovi trhu s plynom v lehote do piatich pracovnych dni odkedy bola c s
kompenzacna platba, ktora prinalezi danému tcastnikovi trhu s plynom od ' 1
[ prevadzkovatela siete, pripisand na Gcet dodavatela plynu (§ 5 pism. i)) B [ -
Uroveit standardu kvality dodavky plyno (Uk) foo
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Vysvetlivky k tabulke ¢. 1:
Uroven standardu kvality dodavky plynu sa vypocita podla vzorca
Uk = YUKk,

kde

Uk, — aroven i-tého $tandardu kvality dodavky plynu, Uk, MZixPU,,

i — Standard kvality dodavky plynu.

MZ,— miera zavaznosti i-tého parametra Standardu kvality dodavky plynu.

PU, - podiel udalosti v limite k poétu udalosti celkom uvedenych v prilohe ¢. 4 tabulka ¢. 1
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